
Hola buenas tardes

Espero estén muy bien.

En primer lugar, agradezco el apoyo que brindará el equipo de OXY, dada la contingencia de la
jornada electoral y el eventual fenómeno de El Niño 2026-2027.

Con el fin de atender de manera oportuna cualquier eventualidad y contar con información de
primera mano sobre afectaciones en el Sistema Interconectado Nacional (SIN), se asignó a
cada uno de ustedes un grupo de Operadores de Red (OR), con el propósito de servir como
enlace y canal de comunicación desde el Ministerio.

En ese sentido, cada uno tendrá la responsabilidad de realizar el seguimiento a las
emergencias o afectaciones que se presenten en las áreas de operación de los OR asignados
y apoyar la gestión de información requerida.

En el archivo Excel del siguiente enlace, en la hoja "Operadores de Red SIN" columna A,
encontrarán sus nombres para verificar los OR asignados:

DEFINITIVA_ Base Operadores_ 2026.xlsx 

Inicialmente se solicita establecer contacto con cada uno de los OR asignados, presentándose
como el enlace desde el Ministerio para los temas relacionados con la prestación del servicio
de energía eléctrica. Se busca que haya un contacto directo para atender situaciones durante
la jornada electoral del 31 de mayo y posteriormente para atender emergencias durante el
eventual Fenómeno de El Niño 2026-2027.

Es importante que el contacto se haga previo al día viernes 29 de mayo para que los OR los
tengan referenciados como enlaces desde el Ministerio.

En la base de datos se ha señalado en color azul los contactos que se consideran más
adecuados para la atención en temas de prestación del servicio. Por lo anterior se solicita:

En la columna "I" indicar si fue posible establecer contacto
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En la columna "K" definir cuál será el contacto principal del OR para brindar respuesta
sobre la prestación del servicio.

En caso de ser necesario, incluir contactos adicionales y/o actualizar los existentes.

Agradecemos el apoyo y quedaríamos atentos a los comentarios.

Saludos,

Juan S.S.
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